
   

 
 
 
 
 

AI LAVORATORI SOMMINISTRATI… 
 
Il comitato iscritti SLC CGIL è composto da lavoratori assunti in Telecom Italia a cui 
però non fugge che nei settori di call center ex Tim, in tutta Italia, ci sono circa 
1000 lavoratori somministrati su un totale organico del settore di 4000 dipendenti 
e che già l’89% della clientela consumer è gestita in esterno da società di 
outsourcing! 
 
Abbiamo deciso quindi di riportare una lettera delle RSU SLC CGIL perché siamo 
convinti che un lavoro con più tutele rende più sicuri tutti i lavoratori! 
 

Cari lavoratori assunti con contratto di somministrazione a tempo 
determinato (ex interinali) la SLC CGIL da anni fornisce assistenza 
legale ai lavoratori a cui Telecom Italia non ha più rinnovato il 
contratto.  
Riteniamo, infatti, che l’azienda abbia abusato di queste forme 
contrattuali in violazione della legge e del contratto collettivo 
nazionale.  
Riteniamo, in particolare, che abbia utilizzato e utilizzi tali forme 
contrattuali per esigenze strutturali e non per far fronte ad esigenze 
contingenti e/o temporanee (le uniche che legittimino forme di 
assunzione a termine). 
A nostro giudizio i contratti andrebbero adeguatamente verificati al fine 
di comprendere se gli stessi potrebbero essere contestati.  
Per queste ragioni vi mettiamo a disposizione la consulenza 
delle nostre strutture al fine di valutare insieme le possibilità di 
rivendicare la trasformazione a tempo indeterminato del vostro 
rapporto di lavoro. 

 
Potete contattare i vostri 
rappresentanti sindacali presenti nei 
call center ex Tim: Graziana Rinaldi 
335/6336546 e Luca Damiani 
335/7533413, che vi seguiranno nel 
percorso di verifica della vostra 
situazione con la consulenza degli 
uffici vertenze CGIL. 
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